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Turystyka, dostepnosc i gtos branzy HoReCa
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Przedstawicielki Urzedu Miasta Krakowa - Martyna Lewandowska, Zastepca Dyrektora Wydziatu ds.
Turystyki, Beata Wilk - Woderska, kierownik Referatu Marketingu w Wydziale ds. Turystyki oraz Magdalena
Mardyta, kierownik Referatu ds. Dostepnosci w Wydziale Polityki Spotecznej, Dostepnosci i Zdrowia, wziety
udziat w wydarzeniu HORECA HUB, podczas ktérego omdéwiono kierunki rozwoju turystyki oraz najwazniejsze
potrzeby branzy gastronomicznej i hotelarskiej.

W trakcie rozméw zaprezentowano dziatania miasta i plany na 2026 rok, obejmujgce m.in. rozwd;j i
promocje szlakéw turystycznych, obecnos$¢ na rynkach zagranicznych oraz wspétprace z mediami i
twércami internetowymi. Podkreslono, ze Krakéw chce konsekwentnie rozwija¢ swojg oferte i docierad
do bardziej zréznicowanych grup odbiorcéw.

Istotnym tematem byta jakos¢ turystyki - nacisk na przycigganie gosci, ktérzy zostajg w miescie
dtuzej i aktywnie korzystaja z jego oferty. Zwrdécono réwniez uwage na znaczenie turystyki biznesowe;j
oraz wydarzen kongresowych jako waznego elementu lokalnej gospodarki.

W dyskusji duzo miejsca poswiecono dostepnosci. Wskazano, ze nawet niewielkie udogodnienia moga
znaczgco poprawi¢ komfort réznych grup odwiedzajgcych, a jednoczesnie stanowi¢ wartos¢ dla
przedsiebiorcow.

Spotkanie potwierdzito takze potrzebe statego dialogu miasta z branzg. Uczestnicy podkreslili, ze
dalsza wspodtpraca i wymiana doswiadczen sg kluczowe dla zrébwnowazonego rozwoju turystyki w
Krakowie.
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