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W dniu 24 czerwca 2026 r. odbyło się spotkanie z interesariuszami projektu Tourism in Balance,
realizowanego z programu Interreg Europe. Była to okazja do wymiany opinii z przedstawicielami branży
turystycznej, organizacji pozarządowych, organizacji turystycznych oraz środowiska przewodnickiego.

Podsumowanie dotychczasowych działań projektu

W spotkaniu uczestniczyli lokalni interesariusze zaangażowani w realizację projektu. Wydarzenie
miało formę moderowanej dyskusji podzielonej na trzy części.

Na początku omówiono założenia projektu Tourism in Balance oraz działania prowadzone dotychczas
przez zespół projektowy z Wydziału ds. Turystyki. Przedstawiono również najważniejsze rezultaty
wypracowane przez partnerów projektu, zarówno w Krakowie, jak i w ramach międzynarodowej
współpracy.

Podczas prezentacji podkreślono, że projekt koncentruje się na poszukiwaniu rozwiązań wspierających
zrównoważony rozwój turystyki i ograniczających negatywne skutki nadmiernej koncentracji ruchu
turystycznego. Zwrócono także uwagę na potrzebę zachowania równowagi między korzyściami
płynącymi z rozwoju turystyki a jakością życia mieszkańców, ochroną lokalnych zasobów oraz
utrzymaniem atrakcyjności miejskiej przestrzeni.

 

Mikrowyprawy jako element rozwoju oferty turystycznej

Drugą część spotkania poprowadził dr Robert Pawlusiński z Uniwersytetu Jagiellońskiego, ekspert
odpowiedzialny za przygotowanie i prezentację propozycji rozwoju mikrowypraw wypracowanej w
ramach projektu Tourism in Balance. Zaprezentowano wyniki analiz pokazujących, że większość
najczęściej odwiedzanych atrakcji turystycznych znajduje się na Starym Mieście i w najbliższych
dzielnicach śródmiejskich. Jednocześnie zwrócono uwagę, że Kraków oraz jego obszar metropolitalny
oferują wiele mniej znanych miejsc, atrakcji i doświadczeń, które mogłyby wzbogacić ofertę
turystyczną miasta.

W odpowiedzi na ten potencjał zespół projektowy zaproponował rozwój mikrowypraw – krótkich
wycieczek zachęcających mieszkańców i turystów do odkrywania nowych lokalizacji poza najbardziej
popularnymi trasami. Rozwiązanie to ma sprzyjać bardziej równomiernemu rozłożeniu ruchu
turystycznego oraz odpowiadać na rosnące zainteresowanie autentycznym i lokalnym sposobem
poznawania miasta.

 



Głos interesariuszy

Ostatnia część spotkania miała formę otwartej dyskusji z udziałem przedstawicieli różnych środowisk
związanych z turystyką w Krakowie. Uczestnicy ocenili zaproponowane rozwiązania, wskazali ich
mocne strony oraz potencjalne wyzwania.

W trakcie rozmowy podkreślano, że koncentracja ruchu turystycznego w historycznym centrum
miasta wciąż pozostaje jednym z najważniejszych wyzwań. Zwracano uwagę, że mimo rozwoju
nowych atrakcji i inicjatyw w innych częściach Krakowa, większość turystów nadal odwiedza przede
wszystkim najbardziej rozpoznawalne miejsca położone w ścisłym centrum.

W tym kontekście propozycja rozwoju mikrowypraw została oceniona jako działanie odpowiadające na
rzeczywiste potrzeby miasta. Uczestnicy zaznaczali jednak, że nie rozwiąże ona samodzielnie
problemu koncentracji ruchu turystycznego. Może natomiast stanowić wartościowe uzupełnienie
oferty Krakowa, zachęcając mieszkańców i turystów do odkrywania mniej znanych miejsc oraz nowych
sposobów poznawania miasta.

Spotkanie było cenną okazją do wymiany doświadczeń oraz zebrania opinii na temat kierunków
rozwoju zrównoważonej turystyki w Krakowie. Wnioski i rekomendacje przedstawione przez
uczestników zostaną wykorzystane w dalszych pracach realizowanych w ramach projektu Tourism in
Balance.

Dziękujemy wszystkim uczestnikom za aktywny udział w dyskusji, cenne uwagi oraz zaangażowanie w
działania na rzecz zrównoważonego rozwoju turystyki w Krakowie.

 


