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4 listopada 2026 r. Komisja Europejska przedstawita nowa Strategie Zréwnowazonej Turystyki Unii
Europejskiej (EU Sustainable Tourism Strategy). Dokument wyznacza wspdlny kierunek rozwoju europejskiej
turystyki i wskazuje dziatania, ktére maja wzmocnié konkurencyjnosc¢ sektora, wspierac¢ jego zrownowazony
rozwdj oraz zwiekszy¢ odpornos¢ na kryzysy.

Strategia powstata w odpowiedzi na wyzwania, z ktérymi mierzy sie obecnie europejska turystyka.
Nalezg do nich m.in. zmiany klimatu, niedobory pracownikéw, napiecia geopolityczne oraz
nieréwnomierne rozmieszczenie ruchu turystycznego. Potrzebe lepszej koordynacji dziatah na
poziomie europejskim sygnalizowaty wczesniej Parlament Europejski, Rada UE i przedstawiciele
sektora. Skala europejskiej turystyki pokazuje, dlaczego potrzebne jest wspdlne podejscie na poziomie
UE. W 2025 r. Europa przyjeta blisko 600 mIn turystow miedzynarodowych, co stanowito niemal 40%
wszystkich miedzynarodowych przyjazdéw turystycznych na swiecie. Sektor turystyczny odpowiada
za ok. 10% PKB Unii Europejskiej, zapewnia prace dla ponad 20 mIn oséb i obejmuje okoto 5 min
przedsiebiorstw.

Celem dziatanh opisanych w dokumencie jest utrzymanie pozycji Europy jako wiodacej destynacji
turystycznej na swiecie, a takze rozwéj modelu turystyki, ktéry przynosi korzysci zaréwno
odwiedzajgcym, jak i mieszkanhcom oraz lokalnym gospodarkom. Strategia nie jest aktem prawnym
wprowadzajgcym nowe obowigzki dla panstw cztonkowskich czy przedsiebiorcéw. Wyznacza wspdlne
priorytety, zawiera rekomendacje, narzedzia, propozycje zmian legislacyjnych oraz mozliwosci
wspoétpracy i finansowania. Jej realizacja ma opierac sie na trzech gtéwnych obszarach dziatan,
obejmujacych tacznie 10 plandw dziatania (Action Areas).

1. Wzmocnienie konkurencyjnosci europejskiej turystyki

Pierwszy obszar dziatania koncentruje sie na wzmacnianiu konkurencyjnosci europejskiego sektora
turystycznego. Jednym z priorytetéw w tym obszarze jest poprawa dostepu do wiarygodnych danych
dotyczacych turystyki. Komisja zapowiada rozwdj wspélnej europejskiej platformy danych
turystycznych (Common European Tourism Data Space). W planach jest réwniez utworzenie
europejskiego obserwatorium turystyki (EU Tourism Observatory), ktére bedzie monitorowac¢ zmiany
w sektorze, analizowac trendy i dostarcza¢ wiedzy na potrzeby polityki turystycznej. Strategia
uwzglednia takze wykorzystanie sztucznej inteligencji do wsparcia zrownowazonej turystyki
kulturowej i wspieranie wspétpracy miedzy start-upami turystycznymi a inwestorami.

Odpowiedzig na niedobory pracownikéw i luki kompetencyjne ma byc¢ utworzenie EU Tourism
Academy. Inicjatywa bedzie opierac sie na wspodtpracy organizacji turystycznych, uczelni, osSrodkéw
ksztatcenia zawodowego i innych podmiotéw. Jej zadaniem bedzie rozwijanie wspdlnych programéw
szkoleniowych i edukacyjnych.

Kolejny, istotny plan dziatania dotyczy poprawy potagczeh miedzy europejskimi destynacjami oraz
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utatwienia podrézowania réznymi srodkami transportu. Komisja zamierza wspiera¢ rozwdj kolei, w tym
potgczen duzych predkosci i nocnych, a takze poprawia¢ mozliwosci planowania i rezerwowania
podrézy obejmujacych kilka srodkéw transportu, w tym obejmujacych przewoznikéw z réznych krajéw.
Celem jest zapewnienie bardziej ptynnych, dostepnych i zréwnowazonych podrézy.

2. Wzmocnienie zrownowazonego rozwoju i odpornosci turystyki na kryzysy

Drugi obszar dotyczy wptywu turystyki na srodowisko, mieszkahcéw i funkcjonowanie destynacji.
Szczegodlne znaczenie majg ograniczanie negatywnego oddziatywania dziatalnosci turystycznej, lepsze
zarzadzanie ruchem odwiedzajgcych, dostepnos¢ ustug oraz przygotowanie sektora na sytuacje
kryzysowe.

Komisja chce wspiera¢ przedsiebiorstwa turystyczne w ograniczaniu emisji, zuzycia zasobdw, ilosci
odpaddw i zanieczyszczen. Waznym elementem jest rozwdéj modeli dziatalnosci opartych na
gospodarce o obiegu zamknietym, wykorzystaniu odnawialnych Zzrédet energii i ochronie zasobéw
naturalnych. W strategii zapowiedziano przygotowanie narzedzi i materiatéw szkoleniowych dla
matych i srednich przedsiebiorstw, ktére pomoga im wdrazac dziatania na rzecz klimatu i Srodowiska.
Komisja planuje takze aktualizacje kryteriow unijnego oznakowania ekologicznego EU Ecolabel dla
ustug zakwaterowania turystycznego.

Jednym z najistotniejszych elementéw strategii z punktu widzenia zarzadzania destynacjami jest
propozycja opracowania wspdlnego, europejskiego modelu zarzgdzania turystyka (EU Model for
Tourism Management), ktéry stanowitby dobrowolny punkt odniesienia dla panstw, regionéw i
samorzgddéw. Model ma pomdc w bardziej efektywnym uwzglednianiu turystyki w politykach rozwoju
terytorialnego oraz w tgczeniu celéw gospodarczych, srodowiskowych i spotecznych. Ma réwniez
wspiera¢ wspétprace wtadz lokalnych, przedsiebiorcéw i spotecznosci.

Unia Europejska chce przeciwdziata¢ nadmiernej koncentracji ruchu turystycznego poprzez
promowanie podrézy poza gtéwnym sezonem oraz zwiekszanie zainteresowania mniej znanymi
destynacjami. W tym celu zapowiada przygotowanie rekomendacji Rady UE dotyczacej
zréwnowazonego zarzadzania turystyka oraz wspdlnego zestawu narzedzi (EU Toolbox for Balanced
Tourism), zawierajgcego rozwigzania i dobre praktyki mozliwe do dostosowania do lokalnych
warunkow.

Komisja zapowiada takze dziatania na rzecz poprawy informacji o dostepnej turystyce. Na platformie
turystycznej UE majg powstac specjalne punkty informacyjne dotyczace praw turystéw i dostepnosci
ustug. W dokumencie podkreslono réwniez znaczenie przystepnosci cenowej podrézowania i ochrony
praw pasazerdw oraz konsumentéw.

Turystyka jest szczegdlnie podatna na skutki kryzyséw geopolitycznych, zmian klimatu, zaktécen
transportowych, zagrozen cyberbezpieczenstwa i sytuacji zwigzanych ze zdrowiem publicznym. W
odpowiedzi na te zagrozenia Komisja planuje utworzenie europejskiej sieci koordynacji kryzysowej w
turystyce (EU Tourism Crisis Coordination Network). Ma ona tgczy¢ przedstawicieli Komisji
Europejskiej, panstw cztonkowskich i regionéw, utatwia¢ wymiane informacji oraz wspierad
przygotowanie sektora na sytuacje kryzysowe. Istotnym elementem bedzie réwniez wzmacnianie
odpornosci turystyki na zmiany klimatu, w tym przygotowanie na fale upatéw i inne ekstremalne
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Zjawiska pogodowe.

3. Wzmochnienie wspétpracy miedzynarodowej oraz promocji Europy na rynkach
zagranicznych

Trzeci obszar dotyczy umacniania pozycji Europy jako wiodgcej destynacji turystycznej oraz rozwijania
wspoétpracy z partnerami miedzynarodowymi. Dokument wskazuje réwniez na potrzebe lepsze;j
koordynacji dziatan i zapewnienia odpowiednich warunkéw finansowych dla realizacji strategii.

Komisja chce zwiekszy¢ zaangazowanie Unii Europejskiej w miedzynarodowe organizacje i fora
zajmujace sie turystyka. Zapowiada m.in. zacie$nienie wspétpracy z UN Tourism (Swiatowg
Organizacja Turystyki Narodow Zjednoczonych) oraz rozwijanie dialogu turystycznego z kluczowymi
regionami i partnerami.

Waznym elementem strategii jest rozwdj inicjatywy Destination Europe Framework, ktdrej celem jest
skoordynowana promocja Europy na rynkach zagranicznych. Ma ona uzupetnia¢ dziatania promocyjne
prowadzone na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym. W strategii zaplanowano takze
wspieranie i tworzenie wspdélnych tras obejmujgcych rézne europejskie destynacje, zachecajacych
turystéw do dtuzszych pobytéw i odkrywania mniej znanych miejsc.

Ostatni plan dziatania koncentruje sie na zapewnieniu odpowiednich warunkdéw organizacyjnych i
finansowych do wdrazania strategii. Jedng z najwazniejszych zapowiedzi jest utworzenie
europejskiego sojuszu turystycznego (EU Tourism Alliance), ktéry ma skupiac przedstawicieli pahstw
cztonkowskich, regiondw, samorzgdow lokalnych, sektora prywatnego i Komisji Europejskiej. Jego
zadaniem bedzie koordynowanie wspétpracy i wspieranie realizacji zatozen strategii.

Wsréd planowanych inicjatyw znalazto sie ponad to przygotowanie nowej nagrody European Capitals
of Tourism Award, wyrézniajgcej destynacje za osiggniecia w rozwoju turystyki a takze organizacja
wydarzenia Tourism Europe Days, ktére ma odbywac sie co dwa lata i stuzy¢ wymianie doswiadczen
oraz wzmachnianiu wspoétpracy w europejskim sektorze turystycznym.

Waznym zagadnieniem pozostaje finansowanie. Komisja wskazuje na mozliwos¢ wykorzystania
srodkéw dostepnych w obecnej perspektywie finansowej UE na lata 2021-2027, a takze, w diuzszej
perspektywie w ramach budzetu unijnego na lata 2028-2034.

Co oznacza nowa strategia dla europejskiej turystyki?

Nowa Strategia Zréwnowazonej Turystyki UE wyznacza kierunek, w ktérym powinien rozwijac sie
europejski sektor w najblizszych latach. tgczy kwestie konkurencyjnosci przedsiebiorstw
turystycznych, ochrony srodowiska, dostepnosci ustug, praw turystéw oraz zarzgdzania ruchem
odwiedzajacych.

Szczegodlnie istotne jest zwrdcenie uwagi na potrzebe bardziej zréwnowazonego rozmieszczenia ruchu
turystycznego, zaréwno pomiedzy poszczegdlnymi destynacjami, jak i porami roku. Strategia
podkresla znaczenie danych, wspétpracy miedzy réznymi szczeblami administracji oraz uwzgledniania
potrzeb mieszkahcéw w planowaniu rozwoju turystyki.
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Warto zaznaczy¢, ze dokument nie wprowadza bezposrednio nowych obowigzkéw dla samorzgdéow i
przedsiebiorcéw. Przedstawia natomiast zestaw inicjatyw i kierunkéw dziatan, ktérych realizacja
bedzie wymagata wspétpracy instytucji europejskich, panstw cztonkowskich, samorzadéw i catej
branzy turystycznej. Ostateczne znaczenie strategii bedzie zalezato od sposobu wdrazania
zapowiedzianych dziatan, dostepnych instrumentéw finansowych oraz mozliwosci dostosowania
wspélnych rozwigzah do specyfiki poszczegdlinych destynacji turystycznych.

Petny dokument ,.EU Sustainable Tourism Strategy” jest dostepny do pobrania w jezyku angielskim.
Pod linkiem znajduje sie rowniez skrécona wersja opracowania (factsheet).
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