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Integracja interesariuszy na rzecz niwelowania konfliktow
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Polityka interwencjonizmu

Naturalnie wystepujace konflikty intereséw i wizji rozwoju miasta, spotegowane w okresie
pandemii COVID-19, wymagaja zrozumienia wzajemnych punktéw widzenia i wypracowania
konsensusu. Oceny konfliktowych zjawisk spoteczno-gospodarczych dokonuje sie z
uwzglednieniem gtoséw wszystkich uzytkownikdéw danej przestrzeni, tj. mieszkahcoéw,
odwiedzajacych oraz przedsiebiorcéw. Przekazywanie informacji i prawidtowa ich interpretacja
powinna stuzy¢ zminimalizowania konfliktéw. Wszyscy interesariusze powinni angazowac sie w
dziatania stuzace obnizeniu ucigzliwosci turystyki dla jakosci zycia mieszkahcéw i poszukiwad
porozumienia tagodzgcego obszary konfliktogenne pomiedzy lokalnymi grupami spotecznymi i
zawodowymi.

Rekomendowane dziatania:

¢ Inicjowanie formalnych i poza formalnych ptaszczyzn dyskusji i komunikacji branzy
turystycznej z mieszkahhcami, organizacjami pozarzagdowymi, wspdlnotami mieszkahcéw
i religijnymi.

e Stymulowanie ws$réd mieszkancéw swiadomosci oddziatywania turystyki na spotecznos¢
i gospodarke lokalng, a wséréd odwiedzajgcych informacji o lokalnym prawie,
oczekiwaniach i zwyczajach.

¢ Inspirowanie wsréd przedsiebiorcéw i wtascicieli nieruchomosci postaw wspdélnej
wartosci nadrzedne;j.

e Oferowanie nowych doswiadczen turystycznych poprzez programy wolontariatu i
integracji lokalnych interesariuszy.

Cele strategiczne

IV. Krakéw - miasto przyjazne do zycia

V. Silna wspdlnota samorzadowa mieszkahcéw Krakowa
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